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1. Besoin : commander des livres en ligne

Commander des livres en ligne c’est bien pratique. Souvent quand j’ai envie de me procurer un
ligne précis, je souhaite le commander sur le moment, maintenant tout de suite ; pas envie de
devoir aller voir dans telle librairie de mon quartier s’ils l’ont en magaison ou pas, ou de devoir
téléphoner (brr…).

Avant j’utilisais Amazon ; c’est très pratique, on s’en sert pour plein d’autres objets que les
livres : site commode, commentaires des acheteurs, service de paiement en ligne au poil, livraison
qui marche, politique de retour pratique en cas de soucis (moins pertinent pour les livres). Mais
j’y vois aussi des inconvénients forts, par exemple :

— Ça fait grossir une entreprise en situation de quasi-monopole.
— Passer par la livraison pour des livres ne se justifie pas forcément, si on pense par exemple

au coût écologique (emballage individuel important, transport du livre etc.). Autant je
veux pouvoir commander le livre simplement, autant je suis prêt à passer le chercher près
de chez moi quand je sais qu’il est disponible—j’espère que les libraires se font expédier
les livres groupés plutôt qu’individuellement.

— Point le plus important, j’aime bien les librairies de quartier (je vais y flâner quand je
ne sais pas ce que je veux, pour trouver des idées cadeaux etc.) et c’est un métier qui
est continuellement en détresse financière. J’aimerais mieux les soutenir que financer
Amazon (ou la Fnac).

2. Ma solution : leslibraires.fr

Après avoir un peu cherché et surtout demandé à des libraires, j’ai trouvé un site pour remplacer
Amazon pour les achats de livres distribués en France : leslibraires.fr .
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3. Limites

Figure 2.1. – logo du site leslibraires.fr

C’est un site qui fonctionne comme un réseau de plein de librairies indépendantes mises ensemble.
Il y a un catalogue de livres disponibles, la fonction de recherche marche bien, et ensuite pour
chaque livre on peut voir quelles librairies le propose (en stock ou en commande), payer (ça
marche bien aussi) et demander une expédition à domicile ou aller le chercher sur place (ma
préférence).

3. Limites

Sur tous ces trucs ”alternatives à Amazon”, il ne faut pas s’attendre à une expérience aussi
léchée que sur Amazon. Franchement leslibraires.fr ce n’est pas mal du tout (mais, par
exemple, je n’y enregistrerais pas mes numéros de carte bleue).

Un autre inconvénient est qu’on est limité aux livres distribués en France. Si vous n’êtes pas
en France, il vous faut vous renseigner sur l’équivalent chez vous (n’hésitez pas à les indiquer
en commentaire). Si vous êtes en France mais que vous voulez commander un livre qui est
édité à l’étranger, Amazon va beaucoup mieux marcher. Je suis passé parfois par des réseaux
de libraires étrangers (IndieBound.org aux États-Unis), mais ils ne livrent pas souvent à
l’international, donc ça devient du cas-par-cas.

4. Autres réseaux de libraires

Je n’ai pas trouvé leslibraires.fr tout de suite. Une première recherche m’avait amené chez
lalibrairie.com . C’est du même genre, mais quand j’étais allé tout fier chez mon libraire pour
récupérer ma commande il m’avait expliqué qu’en fait ils ne touchaient presque rien en servant
de point de vente sur ce site, et qu’il préférait leslibraires.fr . J’ai trouvé un article de journal
qui explique essentiellement la même chose.

L’idée d’encourager les utilisateurs de petites librairies à commander en ligne n’est pas très
originale, et il existe en fait plusieurs sites qui fournissent ce genre de services en expliquant
sauver le monde du livre. En rédigeant ce billet je suis tombé sur librairiesindependantes.com
qui est sur le même créneau, qui ressemble à un méta-agrégateur de réseaux de libraires, et dont
la liste des partenaires contient les deux sites cités précédemment et pas mal d’autres. Dans
le flou ambiant, je fais confiance aux libraires que je connais, mais si vous avez des informations
sur les modes de fonctionnement de telle ou telle initiative (surtout en terme de reversement
des maigres bénéfices), je suis intéressé.
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